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1. Antecedentes y justificacion

El mundo del trabajo se encuentra en un momento de gran transformacion, producto
fundamentalmente de los acelerados cambios tecnoldgicos y ambientales, estos ultimos
protagonizados por el cambio climatico.

Los acelerados cambios tecnolégicos, la transformacidn digital, la inteligencia artificial y,
en general, las distintas manifestaciones de la Cuarta Revolucién Industrial (4Rl), estan
impactando en las ocupaciones, las habilidades requeridas para desenvolverse en el mundo del
trabajo y las relaciones laborales. En afios recientes han surgido nuevas ocupaciones, como los
gerentes de redes sociales o los analistas de Big Data, a la vez que cambian las habilidades que se
valoran en el mercado de trabajo, se hacen indispensables las habilidades digitales en numerosas
profesiones y oficios, y se instala la necesidad del ‘aprendizaje a lo largo de la vida’! 2. Ademas, las
relaciones laborales y la forma en que trabajamos también se han transformado de manera
sustantiva gracias a la tecnologia. El teletrabajo y el trabajo a través de plataformas digitales,
ambos impulsados y profundizados con la pandemia3, son manifestaciones claras de esta
transformacion.

Por su parte, el cambio climatico tiene una incidencia directa en el mundo del trabajo,
desde multiples angulos. Los eventos climaticos extremos, como huracanes, inundaciones y
sequias -los cuales se han exacerbado en afios recientes en América Latina y el Caribe*-, afectan

1 Foro Econdmico Mundial (2024). Putting skills first. Opportunities for building efficient and equitable labour
markets.

2 Banco Mundial (2019). Informe sobre el Desarrollo Mundial 2019: La naturaleza cambiante del trabajo.

3 0IT (2024). Hacer realidad el trabajo decente en la economia de plataformas. Banco Mundial (2023). Trabajar
sin fronteras: el potencial y los riesgos del trabajo esporadico en linea.

4 Organizacién Meteoroldgica Mundial (2022). El estado del clima en América Latina y el Caribe 2021.
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directamente la actividad econdmica, la productividad y el empleo; ademas, el denominado
“estrés térmico”, efecto directo del calentamiento global y caracterizado por un calor excesivo, se
ha reconocido como un riesgo muy serio para la salud y la seguridad de los trabajadores(as)>. A
su vez, la respuesta al cambio climdtico y los esfuerzos por lograr economias y sociedades
ambientalmente sostenibles -enmarcadas en el concepto de transicion justa-, plantean cambios y
oportunidades para las ocupaciones, las industrias y los sectores productivos, y exigen una visién
estratégica y una atencién multidimensional e intersectorial, en la que deben incidir los
Ministerios de Trabajo y los actores sociales.

Conscientes de estas dinamicas y del momento trascendental que atraviesa el mundo del
trabajo en las Américas, las autoridades de la Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo
(CIMT) de la OEA, incorporaron el “futuro del trabajo y las nuevas formas de empleo” como una
prioridad de su Plan de Trabajo 2022-2024, y definieron una serie de acciones para abordarlo,
incluyendo discusiones dentro de los Grupos de Trabajo de la CIMT y la realizacidn de un Taller de
la Red Interamericana para la Administracion Laboral (RIAL) en la materia, mismo que se describe
en este documento.

En el marco de la OEA, los Ministerios de Trabajo y los actores sociales de las Américas,
han enfocado el andlisis sobre el impacto de la transformacién digital en el mundo del trabajo, en
aspectos vinculados a la formacion y el empleo, el desarrollo de habilidades, y la articulacién entre
el mundo de la educacidn y el trabajo.® De manera reciente, estan abordando la otra dimensién
de la transformacion digital en el empleo: su impacto en las relaciones laborales y las nuevas
formas de empleo, particularmente el trabajo mediante plataformas digitales, en seguimiento al
compromiso asumido durante la XXI CIMT en 2021:

“Analizaremos, con la contribucidn del didlogo social tripartito, el desarrollo, disefio y
ejecucion de regulacidn adecuada que atienda las oportunidades y desafios de formas de
trabajo nuevas y existentes, como el trabajo por plataformas digitales, el teletrabajo, el
trabajo a domicilio, y la alternancia entre lugar de trabajo y trabajo remoto.
Fomentaremos la cooperacién regional en esta materia, asi como en otras dareas
vinculadas al futuro del trabajo y de las empresas sostenibles.” (Art. 25 de la Declaracién
de Buenos Aires, adoptada por los Ministros(as) de Trabajo en la XXI CIMT/OEA, 2021)

Durante la reunién de los Grupos de Trabajo de la CIMT/OEA en septiembre de 2023,
delegados(as) de gobiernos, representantes del sector trabajador, el sector empleador y
organismos internacionales analizaron el fendmeno del trabajo mediante plataformas,
encontrando necesario profundizar la cooperacion y el intercambio entre paises sobre el temay

5 0IT (2019). Working on a warmer planet: The impact of heat stress on labour productivity and decent work

6 A través de la RIAL/OEA se han realizado tres talleres para abordar esta tematica entre Ministerios de Trabajo
y Educacién: Taller Intersectorial sobre Empleo Juvenil, Brasil, 2016 ; Taller intersectorial ""Las Habilidades del

Futuro: Coordinacidn entre los Ministerios de Educacion y Trabajo", Chile, 2019 ; Taller Intersectorial “Hacia

una mayor Articulacion entre la Educacion y el Trabajo en las Américas”, Argentina, 2023.
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reconociendo los retos que supone para las politicas publicas y la regulacién del mundo del
trabajo’.

La proxima Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo (CIMT) de la OEA se
realizard en octubre, 2024 en Bogotd, Colombia bajo el lema: “El futuro del trabajo en las
Américas: cimentando la paz, la justicia social y la accidon climatica”, y uno de sus temas de énfasis
serd futuro del trabajo y transicion justa. Esto abre una nueva area de prioridad para el didlogo
politico y la cooperacién laboral en materia de trabajo y empleo a nivel de las Américas.

La Transicién Justa es un “enfoque sistémico, multidimensional y multi-actor que
promueve una economia mas verde e inclusiva, optimizando las oportunidades sociales y
econdmicas de la accion climdtica, al mismo tiempo que se minimizan los riesgos y se gestionan
cuidadosamente los desafios”®. Su incorporaciéon en las lineas de accion de los Ministerios de
Trabajo de la regién permite alcanzar objetivos sociales al actuar como motor de crecimiento y
generador de empleos decentes, lo que contribuye a la erradicaciéon de la pobreza y la inclusién
social. Asimismo, al comprender en sus directrices el concepto de empleos verdes, coadyuva a la
conservacion, restauracion y mejora de la calidad del medio ambiente en cualquier sector
econdémico.®

La agenda del desarrollo sostenible y, en particular, del cambio climatico, exige el disefio
y desarrollo de politicas de empleo y politicas laborales que garanticen trabajos decentes y
empresas sostenibles en el marco de una transicién justa. Para ello, el didlogo entre los propios
Ministerios de Trabajo, los trabajadores(as) y los empleadores(as) es una oportunidad Unica para
identificar, intercambiar y analizar politicas que aborden y mitiguen los efectos negativos del
cambio climatico, propicien un entorno de trabajo decente, seguro y saludable, y a la vez que
potencien las contribuciones del mundo del trabajo en el camino para lograr economias vy
sociedades ambientalmente sostenibles.

2. Descripcion y objetivos

El Taller “Futuro del trabajo y nuevas dinamicas del empleo en las Américas” se realizard
bajo un formato hibrido, que permitira la participaciéon de manera presencial en San José, Costa
Rica, o de manera virtual. Congregara a representantes de Ministerios de Trabajo, representantes
de trabajadores(as) y empleadores(as) -agrupados en COSATE y CEATAL-, y organismos
internacionales para intercambiar experiencias y analizar las dindmicas y corrientes del futuro del
trabajo, particularmente asociadas a las nuevas formas de empleo y la transicidn justa, segun los
objetivos establecidos a continuacién.

7 OEA (2023). Documento de resumen e ideas centrales de la reunién del Grupo de Trabajo 1 de la CIMT
(CIMT-21/GT1-GT2/doc.11/23 rev.1).

8 OIT (2023). Empleos verdes, una oportunidad para las mujeres en América Latina.

9 OIT (2015). Directrices de politica para una transicidn justa hacia economias y sociedades ambientalmente
sostenibles para todos.



Taller Hemisférico “Futuro del trabajo y nuevas dindmicas del empleo en las Américas”

Es una actividad de la Red Interamericana para la Administracion Laboral (RIAL), co-
organizada por la OEA, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica y la OIT, y hace
parte del Plan de Trabajo 2022-2024 de la CIMT.

Objetivo general:

e Aumentar conocimientos y fortalecer las capacidades de los Ministerios de Trabajo y los
actores sociales para potenciar las oportunidades y mitigar los riesgos que plantean los
avances tecnoldgicos y la respuesta al cambio climatico para el mundo del trabajo.

Objetivos especificos:

® Propiciar un debate a nivel regional sobre las oportunidades y desafios que representan
los avances tecnoldgicos, particularmente en cdmo éstos impactan en nuevas formas del
trabajo, asi como la respuesta al cambio climdatico, para el mundo del trabajo.

e |dentificar, intercambiar y analizar politicas y medidas adoptadas por los Ministerios de
Trabajo para abordar las nuevas formas de empleo derivadas de avances tecnolégicos, y
propender para que tengan efectos positivos sobre las condiciones de trabajo, los
derechos laborales, y las relaciones laborales.

e |dentificar, intercambiar y analizar iniciativas de Ministerios de Trabajo y actores sociales
para abordar y mitigar los efectos negativos del cambio climatico en el mundo del trabajo,
asi como potenciar las contribuciones del mundo del trabajo en lograr economias y
sociedades ambientalmente sostenibles.

e Elaborar recomendaciones de politica para orientar la respuesta de los Ministerios de
Trabajo a las nuevas formas de empleo y al cambio climatico, y lograr que dicha respuesta
garantice trabajo decente y sustente una transicién justa, y ademas brinde nuevas
posibilidades a las personas que quedan al margen de los mercados laborales
convencionales.

Participantes

e Funcionarios(as) de los Ministerios de Trabajo de la OEA responsables o involucrados(as)
con las temdticas abordadas en el Taller.

e Representantes de trabajadores y empleadores, agrupados en los érganos consultivos de
la CIMT — COSATE y CEATAL -.

e Representantes de organismos internacionales y otros actores interesados.
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3. Agenda actualizada, incluye Preguntas Orientadoras

DIiA 1 - 16 de mayo

8:00 - 9:00 Inscripcidn in situ y apertura de la sala virtual de Zoom (CST — hora de Costa
Rica, por favor consulte horario local)

9:00 -9:30 Bienvenida y palabras de apertura

- Jesus Schucry Giacoman, Director, Dpto. Desarrollo Humano, Educacion
y Empleo, SEDI, Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

- Juan Hunt, Director de la Oficina para América Central de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)

- Ministro Andrés Romero Rodriguez, Ministro de Trabajo y Seguridad
Social de Costa Rica

9:30-13:00 12 Sesion — Transformacion digital en el mundo del trabajo: desafios y
oportunidades

Moderador: Alexander Astorga, Viceministro del Area Laboral, Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica, Vice-presidencia del Grupo de Trabajo 1
de la CIMT/OEA

Preguntas Orientadoras para presentaciones y didlogo:

1. ¢Cudles son los principales retos y oportunidades que plantea la
transformacién digital y la inteligencia artificial para el futuro del trabajo
y las relaciones laborales, y cdmo se estan atendiendo en su pais?

Por favor, indique avances y desafios encontrados en el tratamiento y la
regulacion de la inteligencia artificial en el trabajo, asi como
recomendaciones de acciones que puedan tomarse a nivel regional en la
materia.

2. ¢Qué politicas, programas o iniciativas ha desarrollado su Ministerio para
abordar las nuevas formas de empleo y auto empleo que surgen de la
transformacién digital, especialmente el trabajo esporadico mediate
plataformas digitales?

Considere esfuerzos relacionados con la proteccion social, la salud y sequridad
en el trabajo, los derechos laborales, y la negociacion colectiva, entre otros.

9:40-11:00 Presentaciones introductorias y de contexto (15 minutos)
- OEA — Maria Claudia Camacho, Jefa de Seccién de Trabajo y Empleo, DDHEE

- OIT — Tulio Cravo, Especialista Regional en Politicas Publicas y Productividad,
Oficina de la OIT para América Latina y el Caribe
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11:00-11:30

11:30-11:45

11:45-12:15

12:15-13:00

13:00 - 14:30

14:30-17:00

- Banco Mundial — Nadina lacob, Consultora en Economia Digital para el estudio
“Trabajar sin fronteras. El potencial y los riesgos del trabajo esporadico en
linea”

- OCDE - Stijn Broecke, Economista Senior, Direccién de Empleo, Trabajo y
Asuntos Sociales, lider del equipo sobre Futuro del Trabajo

- CEPAL - Andrés Espejo, Especialista de la Divisiéon de Desarrollo Social
Espacio para preguntas y respuestas (30 minutos)
Receso (15 minutos)

Experiencias nacionales - Presentaciones demostrativas y para iniciar la discusion
(15 minutos cada una)

- Colombia — Claudia Naranjo, Directora de Generacion y Proteccion del
Empleo y Subsidio Familiar, Ministerio del Trabajo

- Chile — Antonia Morales Vera, Asesora de la Ministra de Trabajo

Dialogo abierto entre todas las delegaciones (45 minutos) — Basado en Preguntas
Orientadoras

Almuerzo - Ofrecido por los organizadores a todos los participantes

(Continuacion) - 12 Sesiéon — Transformacion digital en el mundo del trabajo:
desafios y oportunidades

Experiencias nacionales (15 minutos cada una)

- Paraguay — Danilo Sanabria, Director de Dictamenes y Sumarios de la
Direccion General de Asesoria Juridica, Ministerio de Trabajo

- Estados Unidos — Mark Mittelhauser Subsecretario de Asuntos
Internacionales, Ministerio de Trabajo

Perspectiva de los actores sociales (15 minutos cada uno)

- Representante de los empleadores — CEATAL. Ewa Staworzynska, Directora de
Responsabilidad Corporativa y Asuntos Laborales, Consejo de Estados Unidos
para Negocios Internacionales (USCIB)

- Representante de los trabajadores — COSATE. Marta Pujadas, Presidenta del
Consejo Sindical de Asesoramiento Técnico

Dialogo abierto entre todas las delegaciones (1 hora y 30 minutos) — Basado en
Preguntas Orientadoras
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DIiA 2 — 17 de mayo

9:00-13:00

9:00 — 9:45

9:45 -10:15

10:15 - 10:45

10:45-11:15

22 Sesion — Transicidn justa hacia economias y sociedades ambientalmente
sostenibles

Moderador: Marcelo Tapia, Jefe de Asuntos Internacionales, Ministerio de Trabajo
y Prevision Social de Chile, Presidencia del Grupo de Trabajo 1 de la CIMT/OEA

Preguntas Orientadoras para presentaciones y didlogo:

3. ¢éQué politicas, programas o iniciativas ha desarrollado su Ministerio para
lograr una transicidn justa y abordar los efectos del cambio climatico en
el mundo del trabajo?

Considere acciones para dotar de mayor resiliencia al mundo del trabajo frente
a desastres naturales, atender el “estrés térmico”, promover empleos verdes, y
mejorar la formacion y reconversion laboral y productiva, entre otros.

4. ¢Qué contribuciones pueden hacer los Ministerios de Trabajo y los actores
sociales para lograr economias y sociedades ambientalmente sostenibles?
¢Estan participando (y de qué manera) en las grandes discusiones a nivel
nacional y regional sobre cambio climatico y desarrollo sostenible?

Presentaciones introductorias (15 minutos cada una)

- OEA - Mark Lambrides, Director del Departamento de Desarrollo Sostenible y
Medio Ambiente

- OIT — Moustapha Kamal Gueye, Director del Programa Prioritario de Accién
de Transicion justa hacia economias y sociedades ambientalmente sostenibles

- BID - Dulce Baptista, Especialista Senior de la Division de Mercados Laborales
y Seguridad Social

Experiencias nacionales (15 minutos cada una)
- LasBahamas— Ministra Pia Glover-Rolle, Ministra de Trabajo y Servicio Publico

- Costa Rica — Viceministro Juan Manuel Cordero, Viceministro del Area Social
Receso

Perspectiva de los actores sociales (15 minutos cada uno)

- Representante de los trabajadores — COSATE. Marta Pujadas, Presidenta del
Consejo Sindical de Asesoramiento Técnico

- Representante de los empleadores — CEATAL. Armando Urtecho, Director
Ejecutivo del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP) y Vocal de la
Comisién Empresarial de Asesoramiento Técnico en Asuntos Laborales
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11:15-13:00 Dialogo abierto entre todas las delegaciones — Basado en Preguntas Orientadoras
13:00—14:00 Almuerzo - Ofrecido por los organizadores a todos los participantes
14:00 - 16:00 32 Sesion — Ejercicio en sub-grupos

Moderadora: Rosa-Mae Whittier, Directora de Asuntos Internacionales, Ministerio
de Trabajo de Trinidad y Tobago, Vicepresidencia del Grupo 1 de la CIMT/OEA

Pregunta para los subgrupos:

5. éQué lecciones aprendidas y recomendaciones de politica se pueden
plantear para orientar las respuestas de los Ministerios de Trabajo y lograr
gue dichas respuestas garanticen trabajo decente y sustenten una
transicioén justa frente a: 1) las nuevas formas de empleo, y 2) el cambio
climatico?

16:00 - 16:30 Receso (Moderadores de sub-grupos afinan conclusiones)
16:30—-17:15 Presentacion de conclusiones de sub-grupos
17:15-17:30 Sesidn de clausura

- Jesus Schucry Giacoman, Director del Departamento de Desarrollo
Humano, Educacion y Empleo, SEDI, OEA

- Juan Hunt, Director de la Oficina para América Central de la OIT

- Viceministro Juan Manuel Cordero, Viceministro del Area Social,
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica



