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Puntos clave

» Los avances en el desarrollo de la IA Generativa oficina, los efectos de la automatizacién serdan mayores
(GenAl) han generado preocupacién por sus posibles para ellas.
efectos sobre el empleo, en particular para los
trabajadores de cuello blanco y los del sector del
conocimiento. El documento de trabajo No. 96
proporciona un analisis global exhaustivo, centrado en
la exposicion de varias ocupaciones a la GenAl,

» Aprovechar el impulso politico y social: Aprovechando el
interés actual por la GenAl las acciones politicas deben ser
tanto preventivas (anticipando los cambios) como
correctivas (abordando las preocupaciones). Las politicas
deben desarrollarse a través de la participacion colectiva de
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Las profesiones desaparecidas
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y la creacion de nuevas profesiones
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“ Nueva profesion Nueva profesion

1940

1970

1990

2000

2010

2018

Operador de
soldadora

Ingeniero de
aplicaciones
informaticas

Disenador de
circuitos

Especialista en
inteligencia artificial

Técnico de turbinas
eodlicas

Analista de
ciberseguridad

Bailarina acrobatica

Asesor de salud
mental

Planificador de
conferencias

Sumiller

Dramaterapeuta

Autor et al (2022), datos para los EEUU.
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> Un mundo de trabajo siempre
en transicion

¢ Esta transicion conlleva la creacion de
empleo de calidad?

., Como se logra la calidad de empleo, o
mejor dicho, el trabajo decente?
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Table 1. ISCO-08 Structure of occupations and tasks used in the study

Nr of Nr of Nr of Nr of

ISCO-08 . . . . . Total Total
1-digit  1SCO-08 1-digit full label distinct  distinct  distinct  distinet  1sco  GPT
code -digl -digl -digl -digl tasks tasks
codes codes codes codes
0 Armed forces occupations 1 3 3 3 0 30
1 Managers 1 4 11 31 236 310
2 Professionals 1 6 27 92 751 920
3 Technicians and associate 1 5 20 84 580 840
professionals
4 Clerical support workers 1 4 8 29 163 290
o) Service and sales workers 1 4 13 40 269 400
6 Skilled agricultural, forestry and1 3 9 18 141 180
fishery workers
7 Craft and related trades workers 1 5 14 66 503 660
8 Plant and machine operators, and1 3 14 40 280 400
assemblers
9 Elementary occupations 1 6 11 33 200 330
Total 10 43 130 436 3,123 4,360




{"role”: “system”, “content”: “You are a skills specialist®. You will provide job definitions based on
a job title and ISCO code. Follow instructions closely.”},

{"role”: “user”, “content”: “Look at this ISCO code and job title and provide an international stand-
ard definition of this job: ” + “Do not provide any other content, just the definition of some 100
words that describes what the job is about and which level of ISCO skills it requires (1-4).” + “ISCO
code: " + str(ISCO_08) + “Job Title: ” + str(Title)}

ISCO-08 Definition ISCO Definition predicted by GPT4
2341 Primary school teachers teach a range of sub-  Primary School Teachers (ISCO code: 2341) are education
jects at the primary education level. professionals responsible for planning, preparing, and

delivering lessons and activities to facilitate the cognitive,
social, and emotional development of children aged be-
tween 5 and 12 years old. They assess students' progress,
provide a supportive and inclusive learning environment,
and collaborate with parents and other education pro-
fessionals to ensure the overall well-being and success of
students. Primary School Teachers require ISCO skill lev-
el 4, which includes a bachelor's degree in education or

a related field, and they must possess pedagogical skills,
communication skills, and creativity in teaching method-
ologies.

» ilo.org
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Distribucion de las puntuaciones del potencial de automatizacidon a nivel de
tarea: Directivos y administrativos

Directores y gerentes
Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epigrafes - — Personal de apoyo administrativo
Gerentes de comercios al por mayor y al por menor - B —— -
Gerentes de restaurantes - ~— ~-
Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de seguros - ~=m ~ Operadores de maquinas de procesamiento de texto y mecanografos -
Directores de empresas de construccion - — —~a Empleados de agencias de viajes -

Gerentes de hoteles - - 2 Personal de apoyo administrativo no clasificado bajo otros epigrafes -
Directores de empresas de abastecimiento, distribucion y afines - ~ N Escribientes publicos y afines -
Directores de industrias manufactureras - Empleados de ventanillas de informaciones -
Directores de explotaciones de mineria- Empleados de centros de llamadas -
Jefes de pequefias poblaciones - Cajeros de bancos y afines -
Gerentes de centros deportivos, de esparcimiento y culturales - Entrevistadores de encuestas y de investigaciones de mercados -
Directores de publicidad y relaciones publicas - Empleados del servicio de personal -
Directores de administracion y servicios no clasificados bajo otros epigrafes - Grabadores de datos -
Personal directivo de la administracion publica - Empleados de contabilidad y calculo de costos -
Directores y gerentes de servicios profesionales no clasificados bajo otros epigrafes - Recepcionistas de hoteles -
Directores de servicios de salud - ) ) Oficinistas generales -
Directores de servicios de bienestar social = Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros -
Dirigentes de organizaciones que presentan un interés especial - Codificadores de datos, correctores de pruebas de imprenta y afines -
Directores de servicios de tecnologia de la informacion y las comunicaciones - Secretarios (general) -
Directores de produccion de piscicultura y pesca - Recepcionistas (general) -
Directores generales y gerentes generales - Empleados encargados de las nominas -
Directores financieros = EmDIeadOS de servicios de apoyo a la DrOdUQCIOn -
Directores de ventas y comercializacion - Telefonistas -
Directores de produccion agropecuaria y silvicultura - Empleados de Seﬁ%?gid;éetfa\:]sag’(‘)‘ﬁ::
Dlregﬁéego(igSsgév:celgjrggseﬁgfn%%gg d os de servicios de informacion al cliente no clasificados bajo otros epigrafes -
Directores de servicios de cuidados infantiles - e oo ok
Directores de servicios de cuidado de las personas de edad - s i
Directores de investigacion y desarrollo - Fiplee gfnsggldc(;%sdcéeacrgrr]risgg ]
Miembros del poder legislativo - p

: ot bl Empleados de bibliotecas -
Directores de politicas y planificacion I Empleados de control de abastecimientos e inventario-

0 0.25 05 0.75 1
Distribucion de los puntajes a nivel de tareas (tareas 1SCO-08)
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Fuente: Gmyrek et al., 2023.



diohy e Tareas con exposicion media y alta a la IA Generativa, por
(o S categoria ocupacional (ISCO 1-digito)

Exposicion ] Media [ Atta

Personal de apoyo administrativo-
Técnicos y profesionales de nivel medio-

Profesionales cientificos e intelectuales -

Trabajadores de los servicios y vendedores de _
comercios y mercados

Directores y gerentes -
Operadores de instalaciones y maquinasy _

ensambladores

Agricultores y trabajadores calificados _
agropecuarios, forestales y pesqueros

Oficiales, operarios y artesanos de artes _
mecanicas y de otros oficios

Ocupaciones elementales -

| ..
[}
[}
()

o
©

0.2 0.4 06
% de tareas con exposicion alta y media entre todas las tareas (ISCO)

o
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Fuente: Gmyrek et al., 2023.
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» Figure 4. Augmentation vs automation potential at occupational level @l EJEM No afectado Potencial de
automatizacion
* Augmentation potential 4 Automation potential Other occupations
- " =

SD at occupation level
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Profesionales Técnicos y
cientificos e profesionales de
intelectuales nivel medio
Profesores de formacion profesional - LS S Tasadores - e @ p
_ Profesionales de nivel medio del derechoy _ i A |
Profesionales en redes de computadores - e L4 o servicios legales y afines
Dietistas y nutricionistas - | | . Técnicos y asistentes farmaceéuticos - C ® T
" Ddesaffo”asotfes y anla”itasdde St)Ofﬁwatfe y Practicantes y asistentes médicos - . ° >
multimedia y analistas no clasificados bajo otros - LS e -
y epiigrafes Instructores de educacion fisica y actividades _ . . 1
Arquitectos - . A | recreativas
Disefladores y decoradores de interior - e ° >
Musicos, cantantes y compositores - G ® > ) I
Agentes inmobiliarios = s ® °
isen - @ . . P . .
Disefiadores de productos y de prendas e ° Técnicos en quimica industrial - | ~ R
Cartografos y agrimensores - ¢ ° > Técnicos en ciencias biologicas (excluyedr!d_o Ia; i . ~ L
medicina
Arquitectos paisajistas - ———1Is Controladores de instalaciones de procesamiento de _ . ~ L
‘ o - productos quimicos
Profesionales de medicina trﬁgr‘ﬁgﬁ% - . ° s Técnicos de radiodifusion y grabacion audio visual - . ) s
n ] Entrenadores, instructores y arbitros de _ i ~ R
Fisicos y astronomos - € ~ ° actividades deportivas
Especialistas en métodos pedagdgicos - . ~ , Técnicos de ingenieria de las telecomunicaciones - c ® 0
Bi6l botani " f . Supervisores de industrias manufactureras - e ® p
iblogos, botanicos, zodlogos y afines - e >
Fotografos - e L °
Profesores de ensefianza secundaria - C ® P _ - _ .
Capitanes, oficiales de cubierta y practicos - e L 2
Farmacéuticos - i ¢ ? Operadores de instalaciones de produccion de _ 1 ~ 5
energia
q i ia- © . 3 .
Maestros de enseflanza primaria Agentes de aduana e inspectores de fronteras- ¢ L 2
Actores - . ? Trabajadores comunitarios de la salud - e ° >
Médicos especialistas- ¢ ® 5 Técnicos de laboratorios médicos - S ® P

00 02 04 06 00 02 04 06

Promedio de puntuaciones + Desviacion estandar de las tareas (nivel ocupacional)
* La desviacion estandar esta marcada por la linea horizontal en el grafico
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Potencial de transformacion
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Mundo (427 millones de empleos)

10.4% del empleo

Renta baja - (26 millones de empleos)

) . 12.8% del empleo Mujeres
Renta medla-baja T (156 millones de empleos) = Hombres
Proporcién de
p . 13.5% del empleo
e m pleos Renta media-alta - (166 millones de empleos)
POTENCIALMENTE Renta alta - 13.4% del empleo
(79 millones de empleos)
expuestos
0 5 10 15 20
Porcentaje del empleo total (%)
No incluye nuevos . o
) y . Potencial de automatizacion
trabajos que pOdrlan Estimaciones mundiales: porcentajes y nuameros de empleos
ser creados
| 2.3% del empleo
Mundo - (75 millones de empleos)
. 0.4% del empleo
Renta baJa T (1 millones de empleos)
. . 1.3% del empleo Mujeres
Renta medla-baja T I (15 millones de empleos) .
. Hombres
. 2.4% del empleo
Renta media-alta - (29 millones de empleos)
5.1% del empleo
Renta alta - (30 millones de empleos)
0 5 10 15 20 » ilo.org

Porcentaje del empleo total (%)
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Fuerte efecto de género: las mujeres son 2,5 veces mas afectadas por la

automatizacion que los hombres

Automation Potential Augmentation Potential
1.4 %

12.4 %
(27 million jobs)

illion j (246 million jobs)
- 13.9 %
(48 million jobs) {181 million jobs)

3.7 %
0.4 %

(1 million jobs)

10 %
(14 million jobs)
Low income 10.9 %
(1 millien jobs) (12 million jobs)

0.5 %
1% 12.8 %
(8 million jobs)
Lower-middle income -

World -

(106 million jobs)
1.8%

129 %
(7 million jobs) (50 million jobs)

3% 12.6 %
(9 million jobs) (86 millien jobs)

Upper-middle income - 3.7% 14.7 %

(20 million jobs) (79 million jobs)

2.9 % 2%
Hiah 9 mllllon jobs) (39 million jobs)
igh income 78 % 15.1 %
(21 millien jobs) (40 million jobs)
5

15 20 25 5
Share of employment (%) within each sex's total employment

» ilo.org
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é’ 10 % international : 24% (1.3M) 14.9% (8.1M) 15
W\ Organization Estados Arabes- W 1.9% (0.9M) 13.7% (6.3M)
=T~ 52% (0.4M) 21.5% (1.8M)
21% (1.4M) 14.2% (9.9M)
Asia Central y Occidental- W 1.4% (0.6M) 13.4% (5.7M)
31% (0.8M) 15.4 % (4.1M)
2.7% (23.7M) 13.4% (117.8M)
Asia Oriental - 15% (7.3M) 12.4 % (59.5M)
41% (16.4M) 14.6% (58.3M)
27% (3.7M) 14.7% (20M)
Europa Oriental- § 1.1% (0.8m) 12.7% (9.1M)
“tZ.onn 16.8 % (10.8M)

12.8 % (35.
12.2 % (20.2M)
13.7 %

25% (7M)
@rica Latinay el Caribe- W 1.5% (25M)
4% (4.5M)

Asia del Sur-

Africa Subsahariana -

21% (7.3M)

Asia Sudoriental y el Pacifico - h.m (2.7m)

32% (4.6M)
11% (7.2M)
1%  (4.9M)
1.5% (2.3M)
0.6% (2.4M)
05% (1M)
0.7% (1.4M)

0 10 20 30

_ N 12.9 % (8.5M) - Total
Africa del Norte - I 12% (0.6M) 12.2% (6.4M) B Hombres
23% (0.3M) 15.9% (2.1M)
49% (8.8M) 13% (23.3M) . Mujeres
Ameérica del Norte - I 28% (27M) l« (10.6M)
74% (6.1M) 15.4 % (12.8M)
55% (11.4M) 13.6 % (28M)
Europa del Norte, del Sur y del Oeste - I 29% (3.2M) 12.3% (13.6M)
84% (8.1M) 15% (14.5M)

16.1 % (55.2M)
159 % (23M)
11.9% (78.6M)
- 12.2% (60.9M)
1.2% (17.7M)

10.2% (42.1M)

98% (21.6M)
10.7 % (20.5M)
0 10 20 30

Porcentaje del total de empleos por sexo
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Gestionar la transicion: es hora de actuar

Mitigar los efectos negativos de la automatizacion

- Dar prioridad a la recolocacion y la formacion frente a la pérdida de puestos de trabajo
segun el Convenio sobre la protecciéon del empleo (ndm. 158) a través del didlogo social.

- En caso de desplazamiento, garantizar la cobertura de la proteccidén social y el acceso a la
reconversidn profesional de los trabajadores afectados.

- Invertir en sectores infrafinanciados y con potencial para ser fuente de empleos de calidad,
como la economia del cuidado o la economia verde.

- Garantizar que los nuevos puestos de trabajo que se creen sean de buena calidad -
formacion Sistemas de IA » ilo.org
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Inquietud sobre la calidad de algunos nuevos empleos relacionados a la
Al

Entrenamiento de los sistemas de Al

- mano de obra mundial dedicada al entrenamiento
de los sistemas de |IA, estimada en 150 millones de
trabajadores, segun el Banco Mundial

- principalmente en plataformas de crowdsourcing

- muchos son clasificados como contratistas
independientes sin derechos ni prestaciones

- 2025-2026 debate normativo en la OIT sobre
"Trabajo decente en la economia de plataformas”

» ilo.org
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o La integracion de la IA en el trabajo puede
afectar positiva o negativamente a las
condiciones laborales en funcion de como se
haya disenado

o riesgo de que la tecnologia reduzca la
autonomia/discrecionalidad de los
trabajadores, aumente la
velocidad/intensidad del trabajo y conduzca
a una mayor vigilancia de los trabajadores

o importancia de la participacion de los
trabajadores en el proceso de disefio, con
posibilidad de retroalimentacion y rediseno
(mejor practica en los paises nordicos)

o mas facil si el lugar de trabajo esta > ilo.org
sindicalizado
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