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Pregunta orientadora 1

¢ Cuales son los principales retos y oportunidades que plantea la transformacion
digital y la inteligencia artificial para el futuro del trabajo y las relaciones laborales,
y cOmMo se estan atendiendo en su pais?
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1. Desplazamiento laboral: La automatizaciéon impulsada por la
inteligencia artificial puede llevar a la pérdida de empleos en
ciertos sectores, lo que puede resultar en desafios econémicos y
sociales significativos, como el desempleo y la desigualdad.
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3. Proteccion de datos: El uso de inteligencia artificial en el trabajo plantea preocupaciones sobre la privacidad y la
proteccion de datos de los empleados. Es fundamental establecer regulaciones sdlidas para garantizar la seguridad y la
confidencialidad de la informacion personal.

4. Etica y discriminacién: Existe el riesgo de que los algoritmos utilizados en el @mbito laboral perpetien sesgos y
discriminacion, lo que podria generar problemas legales y sociales.




Principales Oportunidades para Colombia

Eficiencia y productividad: La implementacién de tecnologias
digitales y la inteligencia artificial pueden aumentar la eficiencia y
la productividad en las organizaciones, lo que puede traducirse en
un crecimiento econdmico y mayores oportunidades laborales en
sectores emergentes.

Flexibilidad laboral: La digitalizacion puede permitir modalidades
de trabajo mas flexibles, como el teletrabajo, lo que puede mejorar
el equilibrio entre la vida laboral y personal de los empleados.

Innovacién: La adopcidon de tecnologias avanzadas puede
estimular la innovacion en diversos sectores, creando nuevos
empleos y oportunidades de desarrollo profesional.

Tratamiento y la regulaciéon de la inteligencia artificial en el
trabajo, Colombia aun estd en proceso de desarrollar marcos
normativos especificos, en los cuales se debe considerar diferentes
enfoques para abordar los desafios y aprovechar las oportunidades
que presenta la inteligencia artificial, incluyendo la proteccion de
los derechos de los trabajadores, la promocion de la igualdad de
oportunidades y la garantia de la seguridad laboral.
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https://iblnews.es/experto-sugiere-vincular-la-aplicacion-de-la-inteligencia-artificial-en-la-ensenanza-con-procesos-ludicos/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

1. Desarrollo de marcos normativos claros: Es fundamental
establecer regulaciones claras que aborden el uso ético y
responsable de la inteligencia artificial en el ambito laboral,
garantizando la proteccion de los derechos de los trabajadores.

2. Fomento de la formacién y capacitacion: Se deben implementar
programas de formacién y capacitacion para que los trabajadores
adquieran las habilidades necesarias para adaptarse a la
transformacion digital y aprovechar las oportunidades que ofrece.

3. Promocion de la investigaciéon y la innovacion: Es importante
impulsar la investigacion y la innovacion en el campo de la
inteligencia artificial, con el fin de desarrollar soluciones que
beneficien tanto a las empresas como a los trabajadores, y que
promuevan un desarrollo econdmico sostenible.

4. Colaboracion entre el sector publico y privado: La colaboracion
entre el sector publico, el sector privado y la sociedad civil es
fundamental para abordar los desafios y aprovechar las
oportunidades que presenta la inteligencia artificial en el trabajo,
garantizando un enfoque inclusivo y equitativo.
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Pregunta orientadora 2

¢ Qué politicas, programas o iniciativas ha desarrollado su Ministerio para abordar
las nuevas formas de empleo y auto empleo que surgen de la transformacion
digital, especialmente el trabajo esporadico mediate plataformas digitales?
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Politicas y Programas Ministerio del trabajo

1. Regulacién de plataformas digitales: El Ministerio del Trabajo ha trabajado en la regulacién de las plataformas
digitales que facilitan la prestacion de servicios laborales esporadicos por medio de la inclusion en la reforma
laboral en el capitulo 4 de las medidas para promover la formalizaciéon laboral.

2. Promocion de la formalizaciéon laboral: Se han desarrollado programas para incentivar la formalizaciéon laboral de
los trabajadores que realizan actividades mediante plataformas digitales. Esto implica brindar informacion y
asesoramiento sobre los beneficios de estar afiliado al sistema de seguridad social y los derechos laborales que se
derivan de ello, especificamente en la participacion de la Red Nacional de Formalizacion laboral en Lalexpo
(encuentro de empresas webcam) en Cali, el 11y 12 de marzo

3. Proteccién social: Se han implementado medidas para garantizar la proteccion social de los trabajadores que
realizan labores esporadicas a través de plataformas digitales, lo que derivd en el acuerdo con la plataforma Rappi
con el fin de que afiliaran a sus trabajadores a seguridad social.

4. Negociacion colectiva: Se ha fomentado el didlogo social y la negociacién colectiva entre los trabajadores y las
plataformas digitales, con el fin de establecer condiciones laborales justas y equitativas para ambas partes




