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Painel 3 - Resumo da apresentacdo da CAPLAB

Programa de Capacitacéo Trabalhista

Seu objetivo principal € promover o emprego para jovens, especialmente dos setores mais
desfavorecidos da populagéo. O trabalho é desenvolvido no PERU pelo Centro de Servigos para a
Capacitacdo Trabalhista e o Desenvolvimento, CAPLAB, tendo como sécios estratégicos o0s
Ministérios da Educacdo e do Trabalho, os governos regionais e alguns governos locais, com 0 apoio
financeiro da Cooperacdo Suica, COSUDE.

Resumo da experiéncia:

1.

Identificacéo da situagéo e objetivo

A experiéncia do desenvolvimento do Programa CAPLAB permitiu identificar barreiras de acesso
a formacao profissional técnica no Peru, que afetam principalmente a populagéo pobre e jovem do
pais; também estdo presentes problemas de pertinéncia e qualidade na oferta de formagao
existente, originados entre outras causas pela auséncia de politicas especificas destinadas a
reorientar a oferta de modo articulado com as demandas trabalhistas.

Estratégia integrada de formacao profissional técnica oferecida pela CAPLAB

a) Formacéo profissional articulada com a demanda trabalhista:

Reorientacdo da oferta de formacdo e melhoria da qualidade mediante: perfis
ocupacionais ajustados a demanda; programas curriculares baseados nesses perfis e
organizados em mddulos de formag&o terminais com saidas para o mercado; e certificacdo
progressiva.

Mudangas na estrutura organizativa e de gestdo dos centros de formacéo para possibilitar
espacos de dialogo e retroalimentagdo com os setores produtivos.

Enfoque da capacitacdo por competéncias, orientada para a insercdo trabalhista via
emprego e auto-emprego.

Avaliacdo de competéncias

Acompanhamento de formados

Desenvolvimento de projetos produtivos nos proprios centros e acesso a modulos de
planos de negécio

Renovacdo das equipes e ferramentas de formacgdo e produgdo em consonéncia com as
necessidades de formagdo com financiamento publico, privado e com esforgo dos
proprios centros.

b) Capacitagdo de docentes e formadores:

Enfoque didatico de aprendizado significativo e por competéncias.

Avaliagéo da qualidade do aprendizado e do desempenho trabalhista
Capacitacdo e atualizacdo em temas de gestdo, didaticos e técnicos produtivos.
Formagdo de formadores

Formacao de redes de interaprendizado em nivel nacional



c) Servicos de informacao, intermediacéo e colocacéo

i) Rede de Centros de Informagdes e Colocagdo Trabalhista, REDE CIL ProEmprego
que oferece
- Bolsa de trabalho
- Assessoria para a busca de emprego
- InformacGes trabalhistas

ii) Observatorio Socioecondmico Trabalhista recolhe e divulga informagdes trabalhistas
de forma descentralizada.

Resultados da aplicagdo do modelo em 300 centros de formacéo

Indicadores de equidade, pertinéncia e qualidade da formacao.

Linha de base e estudos de resultados e de impacto.

Melhoria do acesso para grupos de jovens de setores mais vulneraveis.

Maior percentual de mulheres em ocupacGes competitivas e melhores condi¢fes de insergdo
trabalhista.

Mais de 60% dos jovens que receberam formacdo com o enfoque mencionado conseguiram
trabalho.

Aproximadamente 15% iniciaram seu proprio negocio.

Rendas percebidas pelos formados investidas em educacéo, saude e alimentacdo.

Boas praticas em processo de institucionalizacdo por meio de politicas publicas e acordo com
associagoes.

Principais desafios e dificuldades

O tema ndo é prioritario nos setores vinculados e o investimento é insuficiente.

Mudangas frequentes e pouca especializacao de funcionarios publicos.

Pouco apreco pela formagao profissional técnica da parte da populagéo.

A replicabilidade e a sustentabilidade dos programas nao estdo asseguradas devido a falta de
prioridade na agenda publica.

Baixo investimento na implementagdo de centros de FPT.

Escassa vinculagdo com os setores produtivos.

Integracdo da formagéo profissional no sistema educativo

A Lei Geral de Educacéo estabelece objetivos, niveis e estratégias.

As Diretrizes Nacionais de Politica de FP dispGem sobre a criacdo do Sistema Nacional de
Formagdo Profissional, o que devera possibilitar a transitabilidade de um nivel de formagéo
prévia com certificagdo de competéncia.

A oferta de formacdo sera feita nos centros de formacdo com assisténcia regular. A
organizacdo modular dos programas de formacdo permite entradas e saidas segundo as
necessidades trabalhistas dos participantes. A Lei de Modalidades de Formagdo considera
estagios nas empresas, por periodos definidos, capacitagdo trabalhista promovida pelas
préprias empresas, formas de capacitacdo aplicadas por organizagcbes camponesas,
experiéncias ainda isoladas de uso de TICs.

Os participantes recebem informacdes sobre oportunidades de formacdo, orientacdo
vocacional e informagdes trabalhistas por meio dos servicos dos centros de informacéo
trabalhista, da Rede CIL ProEmprego que, no ambito do Ministério do Trabalho, conta com
uma ampla rede de centros CIL e Portal Empregos Peru, 0s quais comunicam via intranet as



oportunidades de emprego, possibilitando articulacBes eficazes entre a oferta e a demanda
trabalhista.

e A sustentabilidade dessas agdes depende da vontade politica dos ministérios correspondentes
e enfrenta problemas devido as mudancas de autoridades e especialmente ao fato de que a
formacdo profissional ndo constitui a primeira prioridade do setor publico nem das
associacBes de empresarios, apesar das crescentes demandas de competitividade no pais. E
importante ressaltar que o tema esta muito mais visivel na agenda publica do que ha 10 anos.

6. As competéncias dos programas de formacéo

A CAPLAB tem incentivado o enfoque por competéncias no programa de formacéo com base em
perfis ocupacionais ajustados a demanda; a partir da Analise Ocupacional Participativa (AOP
CAPLAB), sdo estabelecidas integralmente competéncias de nivel bésico, técnico-produtivas,
genéricas e especializadas de desenvolvimento pessoal que favorecem o desenvolvimento de
habilidades sociais.

7. Avaliacéo do aprendizado e do desempenho nacional

A CAPLAB desenvolveu um conjunto de ferramentas que permitem avaliar o aprendizado dos
estudantes, tendo como indicadores o aprendizado alcangado de acordo com os perfis e 0 nivel de
satisfacdo dos estudantes. Realizou-se também um estudo de avaliagdo de impacto que permite
conhecer a percentagem de formados, a insercao trabalhista e iniciativas empresariais.

A avaliacdo do impacto tem permitido encontrar resultados positivos sobre as condices de
empregabilidade esperadas, bem como sobre a validez do modelo aplicado.

8. Incidéncia em politicas publicas

A CAPLAB promove espagos de didlogo social, concertagdo e negociagao entre os atores e outros
agentes no nivel nacional, regional e local, vinculados com a formacao profissional técnica, 0s
quais favorecem a melhoria de sua qualidade, a adequacao ocupacional, a eqliidade no acesso e a
insercdo no mercado de trabalho competitivo para facilitar a sustentabilidade das ac¢Ges.



