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ASUNTO : Visita Técnica en materia de inspeccion laboral — Cooperacion
Bilateral — Red Interamericana de Administracion Laboral (RIAL)

REFERENCIA : Hoja de Elevacion N° 0145-2020-MTPE/4/10
FECHA : 26 de junio de 2020
l. ANTECEDENTES

.1 La Red Interamericana para la Administracion Laboral (en adelante, RIAL) es el
mecanismo de cooperacion y asistencia técnica de la Conferencia Interamericana
de Ministros de Trabajo (CIMT), que entre sus objetivos busca fortalecer las
capacidades humanas e institucionales de los Ministerios de Trabajo de la region?.

.2 En ese contexto, a través de la Carta DDHEE/056/19, de fecha 5 de septiembre
de 2019, la Coordinadora de la RIAL, Maria Claudia Camacho, comunica al Jefe
de la Oficina General de Cooperacion y Asuntos Internacionales (OGCAI) del
Ministerio de Trabajo y Promaocién del Empleo, Sr. Jesus Balde6n Vasquez, que
el 10 y 11 de septiembre se realizaria la visita por parte de una experta de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social de México a la Direccién General de
Politicas de Inspeccidn del Trabajo (ahora Direccion General de Politicas para la
Promocién de la Formalizacién Laboral e Inspeccion del Trabajo), con el objetivo
de compartir su experiencia en materia de inspeccion laboral, en particular sobre
el uso de herramientas informéticas para la vigilancia y el cumplimiento de la
normatividad laboral.

.3 Asimismo, mediante el Oficio N° 889-2019-MTPE/4/10, de fecha 06 de septiembre
de 2019, la OGCAI comunica al Viceministerio de Trabajo que la visita por la
experta seria realizada por la Sra. Cynthia Galicia Galicia, Directora de Inspeccién
de la Direccion General de la Inspeccion Federal del Trabajo, Secretaria del
Trabajo y Previsién social de México, para los dias 10 y 11 de septiembre del afio
2019 con la respectiva agenda.

.4 En esalinea, la experta Cynthia Galicia Galicia brindd la asistencia técnica en los
referidos dias, precisdndose que en esta participd la Direccion de Regulacion de
Inspeccién del Trabajo (ahora Direccion de Politicas y Regulacion para la
Promocion de la Formalizacion Laboral, Inspeccion del Trabajo y Capacitacion y
Difusion Laboral) como parte de la Direccion General de Politicas de Inspeccion

1 Organizacién de Estados Americanos. ¢Qué es el RIAL? .Recuperado el 26 de junio de 2020 del Portal Web de la Organizacién de
Estados Americanos:

https://www.oas.org/es/sedi/dhdee/trabajo_empleo/paginas/cpo_riall.asp#:~:text=La%20Red%20Interamericana%20para%?20la%20Ad
ministraci%C3%B3n%20Laboral%20(RIAL)%20es%20el,(CIMT)%20de%20la%200EA.
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del Trabajo (ahora Direccién General de Politicas para la Promocién de la
Formalizacion Laboral e Inspeccion del Trabajo), asi como funcionarios de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral — SUNAFIL.

I.4 Posteriormente, a través del correo electronico de fecha 22 de enero de 2020, la
Jefa de Seccion de Trabajo y Empleo del Departamento de Desarrollo Humano
Educaciéon y Empleo de la Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Integral (SEDI)
solicita al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, el informe final sobre la
cooperacion recibida en el marco de la Cooperacion Bilateral con la RIAL.

1.5 Finalmente, con fecha 18 de junio de 2020, la Oficina General de Cooperacion y
Asuntos Internacionales (OGCAI) remite al Viceministerio de Trabajo la Hoja de
Elevacion de la referencia, solicitando el informe sobre visita técnica en materia
de inspeccion laboral - Cooperacion Bilateral — Red Interamericana de
Administracion Laboral (RIAL), el cual fue derivado por el Viceministerio de
Trabajo a la Direccion General de Politicas para la Promocién de la Formalizacion
Laboral e Inspeccién del Trabajo, siendo trasladado, posteriormente, a esta
Direccion para su atencion.

ll.  ANALISIS

[I.1 Sobre el particular, en relacién a lo solicitado en el documento de la referencia, asi
como de la informacién con la que cuenta la Direccién de Politicas y Regulacion
para la Promocion de la Formalizacién Laboral, Inspeccién del Trabajo y
Capacitacion y Difusion Laboral, se procede a elaborar el presente informe, que
aborda los siguientes puntos:

1.1 BREVE DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

II.2 La Secretaria del Trabajo y Previsién Social de México (en adelante, STPS) brindé
asesoria y asistencia técnica en cuanto al uso de herramientas informaticas para
la vigilancia y cumplimiento de la normatividad sociolaboral; especificamente, en
la creacion e implementacion del sistema para informar a la autoridad laboral el
nivel de cumplimiento de las condiciones generales de trabajo, capacitacién y
adiestramiento y seguridad y salud que prevalecen en los centros de trabajo,
denominado CUMPLILAB.

1.3 Dicha actividad se llevé a cabo en dos sesiones, los dias 10 y 11 de septiembre
de 2019. La asistencia técnica comprendi6é la exposicion de temas, ronda de
preguntas y su respectiva absolucion de consultas. La exposicion estuvo a cargo
de funcionaria Cinthya Galicia Galicia, Directora de Inspeccion de la Direccion
General de Inspeccion Federal del Trabajo de México.

[I.4 Respecto de la primera sesion de fecha 11 de septiembre, se desarrollaron
aspectos generales y contextuales sobre las caracteristicas de la inspeccion del
trabajo y sus mecanismos alternativos en México, para luego tratar sobre el origen
y los fundamentos tedricos de los sistemas informaticos de vigilancia y
cumplimiento de la normatividad sociolaboral, en tres etapas; en una primera
etapa el sistema conocido como DECLARE (declaracion laboral electrénica), en
una siguiente etapa el DECLARALAB (sistema para declarar las condiciones de
seguridad y salud que prevalecen en los centros de trabajo); y, finalmente, el
aludido CUMPLILAB. Asimismo, respecto al CUMPLILAB se especificé el marco
juridico que lo sustenta y las generalidades del sistema: i) objetivos, ii) propositos,
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las &reas y iii) tematicas que abarca el sistema —como son: condiciones generales
de trabajo y capacitacion entre otros—, y los aspectos sobre el autodiagndstico e
incentivos que conlleva la utilizacién de la plataforma digital de CUMPLILAB por
parte las empresas.

II.5 Por otro lado, en la segunda sesion de fecha 12 de septiembre, se desarrollaron
los aspectos practicos sobre el uso y aplicacion de la plataforma informéatica de
CUMPLILAB. Asi, entre las particularidades de este, se expuso, por un lado, sobre
el registro en el Portal de Servicios Electronicos de la STPS (que incluyé las
condiciones de uso, el llenado de cuestionarios, la elaboraciéon de programa de
actividades y la generacion de acuse de inscripcién); y de otro, sobre la
administracion de la plataforma de CUMPLILAB por parte de la STPS (que incluy6
la elaboracion y programacion de cuestionarios y plantillas, generacion de
reportes, entre otros). Finalmente, se sefialaron los alcances e impacto que viene
teniendo la implementacién del CUMPLILAB en México dando informacion sobre
el nimero de empresas registradas en comparacion con las empresas inscritas;
y, a suvez, sobre el nUmero de acuses de inscripcion emitidos a centros de trabajo
(lo cual los incluye en los beneficios del sistema).

1.2 PRINCIPALES RESULTADOS Y APRENDIZAJES

.6 Se valora la obtencién del conocimiento de herramientas alternativas que
funcionan junto con la actividad de fiscalizacién de la inspeccién del trabajo que,
en el caso de México, viene siendo impulsado desde los mecanismos
informaticos del CUMPLILAB.

II.7 Por otra parte, se advirtié la importancia de otros mecanismos que conlleven al
cumplimiento de la normativa sociolaboral sin que implique necesariamente el
despliegue de potestades sancionadoras, utilizando las tecnologias de la
informacion.

1.3 PASOS A SEGUIR

1.8 Teniendo en cuenta los insumos y aprendizajes de la asistencia técnica, y
considerando la actual situacion por la que atraviesa el pais, con fecha 10 de mayo
de 2020 se publico el Decreto Legislativo N° 1499, a través del cual se
establecieron diversas medidas para garantizar y fiscalizar la proteccion de los
derechos sociolaborales de los/as trabajadores/as de la actividad privada y de
los/as servidores/as civiles del sector publico en el marco de la Emergencia
Sanitaria por el COVID-19.

1.9 Entre los cambios introducidos por el Decreto Legislativo 1499 en la normativa
gue regula la Inspeccién del Trabajo se considera el uso de herramientas
informaticas para la vigilancia y cumplimiento de la normatividad sociolaboral y de
seguridad y salud en el trabajo.

11.10 Asimismo, se establece la figura legal de acciones previas, como actividades o
diligencias presenciales y/o virtuales que, segun el caso, pueden realizarse antes
del inicio de las actuaciones inspectivas de investigacibn o comprobatorias,
mediante la verificacion o constatacion de hechos y/o documentos, conciliacién
administrativa, entre otras acciones, las cuales son realizadas por el personal que
la Autoridad Inspectiva de Trabajo.
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[I.4 Evaluacion de la actividad y recomendaciones

.11 Los obijetivos iniciales de la visita se han cumplido de manera satisfactoria, en la
medida que la asistencia técnica brindé informacién valiosa sobre mecanismos
informaticos de la inspeccién del trabajo en México, con el fin de promover el
cumplimiento normativo.

.  CONCLUSIONES

A través del presente informe se cumple con lo solicitado por la Oficina General de
Cooperacion y Asuntos Internacionales (OGCAI) en relacion a la Visita Técnica en
materia de inspeccion laboral — Cooperacion Bilateral — Red Interamericana de
Administraciéon Laboral (RIAL) con la Direccion de Inspeccion de la Direccion General
de la Inspeccion Federal del Trabajo de México, realizado los dias 10y 11 de septiembre
de 2020 en el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

IV. RECOMENDACIONES
Se recomienda que el presente Informe y anexos sea trasladado, por intermedio del
Viceministerio de Trabajo, a la Oficina de Cooperacién y Asuntos Internacionales del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, para el tramite correspondiente.

Sin otro particular, quedo de usted.

Lazaro Paul Mendoza Sulca
Especialista Legal

Con la conformidad de la funcionaria que lo suscribe, remitase el presente informe a la
Direccion General de Politicas de Promocion de la Formalizacion Laboral e Inspeccién

del Trabajo.
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